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1 Bevezetés

1.1 A dokumentum célja

Jelen dokumentum az Orszdgos Egészségbiztositasi Pénztar (tovabbiakban
OEP) altal inditott ,Online jogosultsag és TA]J ellen6rzés” projekt

c sz

felhasznaldinak adminisztracidjat végzok szdméara készitett kezel6i leirasa.

A felhasznal6éi dokumentacié a https://jogviszony.oep.hu/ojoteadmin

cimen taldlhato, kizardlag az ,intézményi adminisztrator” jogosultsagokkal

rendelkez¢ felhaszndloknak nyujt segitséget.

1.2 Kapcsol6dd dokumentumok

Jelen dokumentacion kiviil rendelkezésre all kiilon dokumentumban az
alkalmazasfejleszt6k szamadara kialakitott WEB szolgaltatas leirasa. Erre
abban az esetben lehet sziikség, amennyiben az ellenérzéseket a szolgéltato

alkalmazott informatikai rendszerén keresztiil kivanja elvégezni.

Sziikség lehet tovabba az intézményekben lekérdezéseket végz6k szdméra
készitett kezel6i leirasra, amely feladatok elldtasdra szintén a

https:/ /jogviszony.oep.hu/ cimen indithat6 a sziikséges alkalmazas.

Az ezzel kapcsolatos tudnivalok az OJOTE felhasznaldi kézikonyvben
talalhatoak.

A dokumentumok a http:/ /jogviszony.oep.hu/dok webcimen elérhetéek.
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2 Felhasznaloi szintek

Az OEP on-line jogosultsdg ellen6rz6 rendszerében a felhasznalok teljes
adminisztracidja jelen alkalmazason keresztiil valosul meg. A felhasznal6k
kiilonboz6 szerepkorokben végezhetik feladataikat.

Ezek a kovetkez6k lehetnek:

LOG admin

// REP \

Intézmeényi admin

Intézményi lekérdezo

A piramis alapjat, mint a legnépesebb szamu szerepkor, a jogosultsag
lekérdezé felhasznédlok adjak. Szamukra egy kiilon dokumentacié késziilt. A
masik harom, adminisztratori szinten végezhet6 feladatokat a kovetkez6
fejezetek foglaljak 6ssze.

2.1 OEP adminisztrator

Teljes, orszagos hataskorrel rendelkez6 adminisztrator.

2.2 LOG adminisztrator

Specialis felhasznalok, akik a bizonyos keretek kozott a normdél joga

felhasznalok jogviszony ellendrzéseit megtekinthetik.
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2.3 REP adminisztrator

Megyei adminisztratorok, egy adott megye/térség felelGsei. Java részt
ugyanazt tudjdk, mint az OEP adminisztratorok, csak a sajat hataskoriikben,

az aldjuk tartoz6 intézményekre és felhasznalokra vonatkozoan.

2.4 Intézményi adminisztrator
Az intézményi adminisztrdtor sajat intézményéhez, egészségligyi
szolgaltatéjahoz tartoz6 felhasznalok felett gyakorolhat adminisztratori
feladatokat. Elérhet6 funkciéi a kovetkezok:

Felhasznalok lekérdezése

Felhasznalok letiltasa

Felhasznalok felvitele

e Az Aaltala felvett felhasznadlok jovahagyasat a
tertiletileg illetékes REP adminisztrator, vagy OEP
adminisztratornak kell elvégezni az

intézményvezetd irasos megerdsitése alapjan.

Felhasznalok jelszavanak valtoztatasa

Sajat jelsz6 modositasa

2.5 Technikai feltételek

A program az elterjedt bongész6 programok barmelyikével (Internet
Explorer 5.5, Internet Explorer 6.0, Mozilla Firefox 1.5+, stb.) hasznélhato.
Mikodéséhez elengedhetetlen a bongészén a siitik (cookie) és a Javascript
hasznalatanak engedélyezése.

Az ajanlott képerny6felbontds 1024*768, de ettSl eltéré képfelbontassal is

miikodoképes.

2.6 Jogi hattér
Az OEP on-line rendszerébdl torténd jogviszony ellenérzésre kizardlag a

35/2007. (III. 7.) Korm. rendelet altal el6irt célbol, médon és id6ben kertilhet

SOr.

OJOTE intézményi adminisztratori kézikonyv v2.1.

5/17



Az ezzel ellentétes alkalmazas jogellenes. A havi teljesitményjelentésekkel

titkoztetésre kertilnek az on-line jogviszony lekérdezések.

A 35/2007. (II.7.) Korm. rendelet végrehajtdsaval kapcsolatosan felmeriil6
teladatok végrehajtdsanak hatékony tamogatasa érdekében két elektronikus
levélcimen varjuk kérdéseiket:

SzolgaltatoJogviszony@oep.hu a jogi, illetve kapcsolodé tigyvitelt érint6

kérdések szamara,

SzolgaltatoJogviszonyInf@oep.hu a kifejezetten informatikai jellegii

kérdések részére.

Az online ellen6rzést végz6 szolgaltatoknak az OEP postai kiildemény ttjan
kiildott hozzéaférési adatokat, mig a tovabbiakban a tertiletileg illetékes REP
biztositja a hozzaférési adatokat kozvetlentil (6néll6 szolgéltato esetén), vagy
kozvetett modon, az egészségiigyi intézmény részére adminisztratori

jogosultsagot biztositva.

2.7 Az online jogviszony-ellen6rzés céljabol rendelkezésre all6

megoldasok

Az on-line jogviszony ellen6rzésre két, eltér6 megoldas keriilt kialakitasra,
v melyek koziil az egészségiigyi szolgaltatok kivalaszthatjak a szamukra

kedvez&bbet,

v' vagy akar mindkett6t is alkalmazhatjak parhuzamosan.

A kétféle megoldas kozos jellemz6i:
szabvanyos megoldasokon alapul,
platformfiiggetlen,
interneten elérhetd,

egyszerl €s gyors,

®© ©6 © 0 ©

megbizhat6 és biztonsagos.
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A kidolgozott rendszer lehetvé teszi:

I. az OEP Aéltal kozzétett fejlesztékészlet specifikdcié alkalmazdsaval az
intézmények meglévé informatikai rendszerei 4ltal biztositott
automatizmusok,

II. tovabba a TA]J, illetve természetes azonositok manualis bevitelén (kézi
adatrogzitésén) alapuld, interneten bongészé programmal elérhets, web
szolgéltatast biztosité rendszer

atjan torténd on-line jogviszony ellendrzést.

2.8 Hozzaférés (account) igénylése

Az 1. megoldas esetében, amikor a meglévd egészségligyi szolgaltatoi
informatikai rendszere felkészitésre keriil az automatikus jogviszony

ellenérzésre, nem sziikséges tovabbi OEP account a rendszer hasznalatdhoz.

A II. megoldas esetében, amikor az egészségiigyi szolgaltatd informatikai
rendszere nem kertil felkészitésre az automatikus jogviszony ellenérzésre, ott
- az interneten bongész6 programmal elérhetd szolgaltatas igénybevételéhez
- valamennyi felhaszndl6é szdmaéra (személyenként) 6nallo, egyedi azonositot
kell késziteni.
Ez utébbi esetben, az egynél tobb account létrehozasara vonatkozoé
igényét a tertiletileg illetékes egészségbiztositasi igazgatasi szerv (REP)
részére irasban jelezheti az egészségtigyi szolgaltato.
E jelzés alapjan olyan informatikai megoldés és specidlis account kertil
a REP altal biztositdsra, mely segitségével a felhaszndlonkénti egyedi
azonositoit az egészségligyi szolgaltaté sajat maga rugalmasan tudja

karbantartani.
Ilyen esetekben, az egészségiigyi szolgéltaton beliili jogosultsag-

kiosztas folyamatos nyilvantartdsa, menedzselése az egészségligyi

szolgaltato els6szamu vezetGjének felel6ssége.
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A fenti tevékenységet nagyobb létszamu egészségligyi szolgéltatd
esetében célszertien az intézmény els6szdmu felelés vezetSje altal
megbizott intézményi account-adminisztrator (akinek a biztositasi
jogviszony informdcidk lekérdezéshez nincs jogosultsaga) utjan
gyakorolja, akinek jogaban all:

- intézményen beliili Gj account készitése,
- intézményen beliili 1étez6 account felfliggesztése, visszavondasa,
- intézményen beliili jelszocsere el6irasa.

A létez6 account felfliggesztés és a jelszo6 csere el6iras funkcidk azonnal,
kozvetlen moédon érvényesiilnek a rendszerben.

Az intézményi account-adminisztrator é&ltal készitett 1j account
aktivdlasat a REP engedélyezi, melynek el6feltétele, hogy az
egészségligyi szolgaltatd els6szamu felel6s vezetSjének alairaséval
ellatott Gj account kérelmet faxon, vagy postai levélkiildeményben,
vagy minimum fokozott biztonsadgu elektronikus alairassal ellatott e-

mail Gtjan, cimére megkildje.
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3 Funkcidk leirasa

3.1 Bejelentkezés

A Dbongészénkben a https://www.jogviszony.oep.hu oldalra navigélva

el6szor azonositani kell magunkat. Ez az (els6 alkalommal az) OEP-t6l, a
(tovabbiakban a) REP-t6l, vagy sajat intézménytink adminisztratoratol
rendelkezésre bocsatott felhasznalénévvel és jelszoval lehetséges.

Bejelentkezés

Mév:l

Jelszo: |

Bejelentkezés

Kérjiik adja meg bejelentkezési nevét és jelszavat!
Fontos: a program a jelszavak helyességének vizsgalata soran killonbséget
tesz a kis és a nagybetiik kizitt!

A jelszd megadasaban tett harom sikertelen kisérlet utan a felhasznald kizarja
magat a rendszerbl!

Amennyiben felhasznaloneviinket vagy jelszavunkat elgépeltiik, tgy a
kovetkez6 képerny6 jelenik meg:

Bejelentkezés

Nem megfeleld belépési nevet / jelszot adott meg.

Az 0On Altal megadott felhaszndldnéwy wagy jelszd nem megieleld. A jelszd begépel ése kor
Ugweljen a kis- és nagybetlk helyves haszndlatara, mert rendszerink eltérd karakterként
kezeli azokat.

A képerny6n kovérrel szedve a hibatizenet tomor 6sszefoglaldsa-, mig alatta,
kisebb bettivel a hibat okozé jelenség leirdsa és az elhdritasdhoz sziikséges
jotanacsok szerepelnek.

Hasonl6 képerny6 jelenik meg akkor is, ha:

e az On vagy a munkatéarsa &ltal hasznalt bejelentkezési név még nem

érvényes (azaz csak kés6bb lesz jogosult az OJOTE hasznélatara), ill.
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¢  ha a felhaszndal6 ki van tiltva a rendszerbdl (azaz mar nem érvényes,
még nem érvényes, vagy ideiglenesen zdrolva van a bejelentkezési
neve).

A ,Bejelentkezés” gombra kattintva Gjra megkisérelhetjiik a belépést.

FONTOS!

Az elsé bejelentkezés soran a jelsz6 mdédositasa kotelezd.

A program ilyenkor a sikeres bejelentkezést kovetSen automatikusan a
jelszomodositd képerny6t jeleniti meg. A munka megkezdésére csak

ezutan van maod.

3.2 Felhasznalok lekérdezése

Sikeres bejelentkezés utan ez a funkcio jelenik meg a képernyén.
Err6l a képerny6rél kérdezhetjik le az Osszes alank tartozé felhasznalo
adatait. Amennyiben sziikiteni szeretnénk a lekérdezett adatok korén, ugy
ezt megtehetjiik

- A felhasznal¢6 bejelentkezési neve (bejelentkezési név)

- ill. a felhasznal6 polgari neve (felhasznal6 név) alapjan.

A felhasznélonév és bejelentkezési név kitdlthet6 tetszéleges név részlettel is.
A keres6 nem érzékeny sem a kis és nagybettire, arra viszont igen, hogy a
beirt adat a név elején szerepeljen. Ha névtoredékre kivan keresni, hasznalja
a % jelent. (Pl.: a bejelentkezési név mezdbe irt % ADM% szovegrész hatdsara
az Osszes olyan aldnk tartozo felhasznédlé meg fog jelenni a listaban, akinek a
bejelentkezési nevében szerepel az ADM toredékszo.)

A sztrodfeltételek bedllitdsa utdn a Listdzds gomb segitségével hajthatjuk

végre a lekérdezést.
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W .. .
T Online jogosultsag és TAJ ellendrzés
Intézmény neve: A Mosolyért Bt.

Felhasznalok lekérdezése

Sziirési feltételek

Megye: FEJER

Kijelentkezés
Jelszé megviltoztatisa
Siigh
Felhasznald neve: Lund Istvan

Felhasznald felvitele

Szervezet: A Mosolyért Bt.

Bejelentkezési
néwv:

| Felhasznaldé |
néwv:

Feltételek torlése | |} Listaza ]

Bejelentkezési név> Felhasznald neve |Fe|haszné|ﬁ tipusa |Megye
Q957ALAP Kis Geza Jogviszony lekeérdezd FEIER
Q02 7IMNTMELK Kowacs Adrian Jogviszony lekérdezd FEJER
9987LA0M Ladmanyi Rezsd Mapldzas lekerdezd FEIER
9927L0G Papai Gergd MNaplézas lekerdezd FEJER
9987L0GADM Logadmin Jend Mapldzas lekerdezd FEIER
Q97 OMA Oma Gizella Jogviszony lekérdezd FEIER
Q037TUSER Tuser Kristaf Jogviszony lekérdezd FEIER

A lekérdezés végrehajtdsa utan az els6 12 felhasznal6

adata jelenik meg a

képerny6n. Amennyiben tobb felhasznal6 is megfelelt a lekérdezésiinknek,

ugy a tablazat jobb als6 sarkdban megjelend navigaciés gombok segitségével

mozoghatunk a tablazatok kozott:

ki HEEREEEEE DL

A széls6 nyilakkal a legelso, illetve legutols6 oldalra ugorhatunk, mig a

belsékkel egyesével 1éphetiink az oldalak kozott.
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3.3 Felhasznalok kitiltasa

A felhasznalok Kkitiltasa funkcié a felhaszndlé lekérdezése képernydn, a

felhasznélo neve mellett talalhato piros korre kattintva indithato el.

N .. .
T Online jogosultsag és TAJ ellendrzés
Intézmény neve: A Mosolyért Bt.

Felhasznalok lekérdezése

Sziirési feltételek

Kijelentkezés
Jalszé meguiltortatisa
Sugd
Felhasznald neve: Luné Istvan

Felhasznald felvitele

Megye: FEJER Szervezet: A Mosolyért Bt.
Bejelentkezési | Felhasznald |
néwv: néwv:
Feltételek torlése | | Listazas 1

Bejelentkezési név s Felhasznaldé neve |Fe|haszné|6 tipusa |Megve
Q097ALAP Kis Géza Jogwiszony lekérdezd FEJER.
Q037 INTMELK Kovacs Adridan Jogwiszony lekérdezd FEJER.
Q997LADM Ladmanyi Rezsd Mapldzas lekérdezd FEJER.
Q937L0G Papai Gergd Mapldzas lekérdezd FEJER.
Q937LOGADM Logadmin Jend Mapldzas lekérdezd FEJEF.
Q937 OMA Oma Gizella Jogriszony lekérdezd FEJEF.
Q937 TUSER Tuser Kristof Jogriszony lekérdezd FEJER

A megjelen6 képerny6n meg

<[>

kell adni azt az utols6 napot, melyen a

felhasznal6 még beléphet, majd ra kell nyomni a kitiltds gombra. Ugyeljiink

r4, hogy a datumot ééééhhhnn vagy éééé.hh.nn. formatum adjuk meg! A

pontokat nem sziikséges beirni, azzal a program automatikusan kiegésziti az

altalunk beirt datumot.

Felhasznald kitittasa

Felhasznald neve: ANUXtrpJPy

Ervényesség vége: IEDDB.IIH 15

Kitiltas: | | Mégsem |

Ao drvrirnpessig wige mewd eetében a dibmmot ééedhlem foonahnmbar irja be!
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A megadott nap utdn a felhaszndlé mar nem tud belépni a rendszerbe, nem
jelenik meg az aktiv felhasznaldk listajan, hanem a zérolt felhasznalok kozott

lesz lathato.

3.4 Felhasznalok jelszavanak valtoztatasa

Elfelejtett jelszavak modositasara szolgdlé funkcié, mely a felhasznal6k
lekérdezése képerny6n, a szobanforgé felhaszndlé neve melletti zold korre
kattintva érhet6 el.
Ellen6rzések:

- Az gjjelszénak el kell térni a régitol

- Nem lehet azonos a felhasznédlénévvel

- A jelsz6 minimum 6, maximum 32 karakter, kisbet(it, nagybettit,
specialis karaktereket és szamot egyarant kell, hogy tartalmazzon
(ékezetes karakter és szokoz nem lehet benne). Specidlis karakterek:
<>#&@{}.,;1?+-_=*$|[\'~""% /() .

Legalabb egy kisbettit, egy nagybettit és egy szdmot tartalmaznia kell.

v . L
T online jogosultsag és TAJ ellendrzés o
g

Intézmeény neve: OEP Felhasznald neve: OEPADMIN

Jelszo megvaltoztatasa

Felhasznald neve: E619MINIMAL
Ujjelszo: [rexen: | i

Uj jelszé megerisitése: | """ |

Médositas | | Mégsem

Ao 15 felemd

* e egpeshet meg o felhacmiald remeinrel
* rem lehet 3 felhacm. Tégi jelomanrivral azonos
#* mininanm 6, maaronm 32 karabter hossomak kell lamis
* mindmnn 1 nagybetidt, kishetilt, sximot és specilic karabtert kell tartalmamiia
speciilic Laralterels: iy @), 1= ] [l VI
* uzyaaklor nam tartabmathat ékemetes karabtereket
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3.5 Felhasznalok felvitele

Ez a funkci6 a felhasznal6k felvételére szolgal. Intézményi adminisztratorok
esetén a létrehozott felhasznalé6t az illetékes REP-eknek jova kell hagyniuk,
csak utdna vallnak a felhasznalok teljes kort felhasznalova.

Az adatokat értelemszertien kell kitolteni; a csillaggal jelolt mez6k kitoltése
kotelez6, a datumokat ééééhhnn formdaban kell befrni. A jelszé kitoltésére
vonatkozo6 szabdlyok megegyeznek a sajat jelsz6 modositasanal leirtakkal
Arrél, hogy az é&ltalunk beirtakkal megegyez6 nevii felhasznalét korabban
mar felvették az OJOTE rendszerbe a felhaszndldé belépési neve mellett
megjelend piros kor ( .) tajékoztat minket.

A jelsz6 mez6 mellett talalhatoé kis kulcsra (¥ ) kattintva véletlenszerti
szdmokbol és bettikbdl 4llo jelszot tudunk készittetni a felhasznalonak.
Természetesen ez a jelsz6 is megjelenik a mentés utdn kinyomtathato
,,értesito levélben”.

A szervezeti egység megaddsa nem kotelez, &m azokndl az intézményeknél,
amelyeknél a szervezeti egységek is be vannak rogzitve, célszerti megadni.
Az érvényesség kezdete mezSben definidlhatjuk, hogy milyen datumtél
kezdve engedjiik az OJOTE programba val6 belépést. A datum megadasakor
vegyiik figyelembe, hogy hidba adunk meg egy korai datumot, egyetlen
felhasznal6 sem tudja az intézmény szerzddéses intervalluman kiviil
hasznalni az OJOTE rendszert, még akkor sem, ha ezen a képernyén egy, az
intézmény érvényességi nyité datumanal kordbbi datumot adunk meg!
Amennyiben a felhasznal6 jelentéseket kiildhet be az e-Jelentés rendszerbe,
adjuk meg szamara mésodlagos jogosultsagként az e-Jelentés bekiildé jogot,
és toltstik ki az e-mail cimét. A felhasznalé e-mail cimére az e-Jelentéses
bekiildések viszontazonositdsa miatt van sziikség, az OJOTE addig nem is
engedi elmenteni az ilyen jogt felhasznalok adatait, amig ezt nem adjuk

meg,.
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Felhasznald felitele

*Jogosultsag: | Jogwiszony lekérdezd j
*Masodlagos jogosultsag: & pincs  E-Jelentés bekiildd
*Megye: FEJER
‘Intézmeny: A Mosolyért alapitvany
Szervezeti egyseéd: | Fogaszat (214115) j

*Belépési név: Eﬁ19|CI'I_I'D

*Csaladi név: |Nagy

Keresztnéw: |Dtt|i|

*Jelszd: |=wm b

*Jelszd megerositése: |‘*°'°"'""““

E-mail cim: |otto.nagy@e619.hu

Ervényesség kezdete: I

A Mentés gomb megnyomasa utan a felhasznal6 adatainak sikeres tarolasarol

megerdsitd tizenetet kapunk.

Felhasznald fehitele
A felhasznald felvétele megtortént!

Boriték nyomtatas| Jelszo értesitd nyomtatas| XLS munkalap (kirlevélhez)|

Itt, amennyiben sziikséges, kinyomtathatjuk a felhasznal6t kiértesitd

formanyomtatvanyt (jelsz6 értesits) és az ehhez tartozé boritékot.

Lehet6ség van az adatok Excel tablazatba val6é exportalasdra is. Ha ezt
szeretnénk, klikkeljiink az XLS munkalap feliratd gombra. Ez utébbi
lehet6ségnek pl. egy Word korlevél alapokon nyugvé sajat

formanyomtatvany készitésekor lehet hasznat venni.
Intézményi adminisztratorok esetén a felvitt felhaszndlé adatai az illetékes

REP adminisztratorndl jelennek meg jovahagyasra. Jovdhagyas utan

kezdhet6 meg a felhaszndlénévvel a munka.
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3.6 Felhasznalok modositasa

Ez a funkci6é a felhasznal6k adatainak moédositdsara szolgdl. A funkcidé a
felhasznalok képernyérsl elindulva, a @ ikonra kattintva érhets el. A
moédosithaté adatok minden modositast végzé felhasznalé esetén
megegyeznek.
A képerny6n modositani lehet a felhasznalok:

e jogosultsagat

e szervezeti egységét

e csaladi névét

e Kkeresztnévét

e e-mail cimét

e ésérvényességének kezdetét.
Ez utébbi mezé moédositasat On csak abban az esetben tehetik meg, ha
modositds alanyanak TAJ ellen6rzési joga a mai napon még nem lépett
érvénybe.

Felhasznald felitele

*Jogosultsag: | Jogriszony lekérdezd j
"Masodlagos jogosultsag: " pincs © E-Jelentés bekiildé
*Megye: FEJER
‘Intézmeny: A Mosolyért alapitvany
Szervezeti egyseq: | Haziorsosi (98381111) j

*Belépési név: E619MINIMAL

*Csaladi néw: |Minimal

Kereszinéw: |Krist|i|f

E-mail cim: |minimal.kristuf@eﬁ19.hu

Ervényesség kezdete: 2007.08.31.

3.7 Sajat jelsz6 modositasa

Minden felhasznalénak rendelkezésre all6 funkci6. Hatdsara megvéaltozik az

aktudlis felhasznal6 jelszava.
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Bekért adatok:
- Régijelszo
- Ujjelsz6 (megerésitve kétszer)

Jelszd megvaltoztatasa

Régi jelszd: | |

0j jelszo: | |

Uj jelszé megerositése: | |

ATt jelomh

* nam egyesdet ez 4 felhasmald neiel
* nem lehet 3 felhasm. Tégl jelezarinal amomos
+ mindramn 6, wesdrann 32 karakter hossoimak kell lewis
+ minivarn 1 nagybetit kishetlt &5 ssimot kell tartalramia
+ Tiern tartahmadiat sern dkemetet, sern biilieileges harabitercket
Ellen6rzések:
- Az1jjelszonak el kell térni a régitol
- Nem lehet azonos a felhasznalénévvel

- A jelsz6 minimum 6, maximum 32 karakter, kisbet(it, nagybettit és
szdmot egyarant kell tartalmazzon (ékezetes, vagy kilonleges
karakter és szokdz nem lehet benne).

- Legalabb egy kisbettit, egy nagybettit és egy szamot tartalmaznia kell.

3.8 Kijelentkezés

A program a ,kijelentkezés” gombra kattintva a felhasznal6t kilépteti az

alkalmazasbdl, és visszatér a bejelentkez6 képernyére.
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