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1 Bevezetés

1.1 A dokumentum célja

Jelen dokumentum az Orszdgos Egészségbiztositasi Pénztar (tovabbiakban
OEP) altal inditott ,Online jogosultsag és TA]J ellen6rzés” projekt
egészségligyi szolgaltatok (tovabbiakban szolgaltatok) szamadra készitett

kezel6i leirdsa. A felhasznaldéi dokumentacié a https:/ /jogviszony.oep.hu

cimen elérhet6 WEB alapt lekérdez6 rendszer hasznalatdban nyujt

segitséget.

1.2 Kapcsol6d6é dokumentumok

Jelen dokumentacion kiviil rendelkezésre all kiilon dokumentumban az
alkalmazasfejleszt6k szamadara kialakitott WEB szolgaltatas leirasa. Erre
abban az esetben lehet sziikség, amennyiben az ellenérzéseket a szolgaltato
alkalmazott informatikai rendszerén keresztiil kivanja elvégezni.

Sziikség lehet tovabba az intézményi adminisztratorok szamara készitett
lefrdsra, amennyiben a szolgaltatdé nem miikodtet informatikai megoldast,
viszont nagyobb létszdmban kivanja igénybe venni a bongészé alapu
ellenérzést. Ebben az esetben a teriiletileg illetékes egészségbiztositasi
pénztartdl (tovabbiakban REP) igényelhet adminisztratori hozzéaférést a sajat
intézménye felhasznaldi fidkjainak kezeléséhez.

A feladatok elldtédsara szintén a https:/ /jogviszony.oep.hu cimen taldlhato

meg a sziikséges alkalmazds. Az ezzel kapcsolatos tudnivaléok az OJOTE
adminisztratori kézikonyvben taldlhatoak.

A dokumentumok a http:/ /jogviszony.oep.hu/dok webcimen elérhetéek.

1.3 A dokumentum szerkezete

Jelen felhasznalo6i leirasnak két f6 része van:
e Felhasznal6i tudnivalok

e Elérhet6 funkcidk
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2 A rendszer felhasznaloi

2.1 Jogi hattér

Az OEP on-line rendszerébdl torténd jogviszony ellenérzésre kizardlag a
kotelez6 egészségbiztositas ellatasairdl szolé 1997. évi LXXXIIL torvény
végrehajtasarol szolo 217/1997. (XII. 1.) Korm. rendelet, valamint az
egészségiigyi  szolgaltatdsok = Egészségbiztositasi  Alapb6l  torténd
finanszirozdsanak részletes szabalyair6l szol6 43/1999. (III. 3.) Korm.
rendelet altal el6irt célbdl, médon és idében keriilhet sor.

Az ezzel ellentétes alkalmazas jogellenes, ezért a teljesitményjelentésekkel

titkoztetésre kertilnek az on-line jogviszony lekérdezések.

Az emlitett jogszabalyokban kotelezettségként megjelend
jogosultsagellen6rzési feladatok végrehajtasaval Osszeftiggésben felmertilé
feladatok végrehajtasdnak hatékony tamogatdsa érdekében két elektronikus

levélcimen varjuk kérdéseiket:

SzolgaltatoJogviszony@oep.hu a jogi, illetve kapcsolodé tigyvitelt érint6
kérdések szamara,

SzolgaltatoJogviszonyInf@oep.hu a kifejezetten a jogosultsagellenérzés

miikddésével kapcsolatos informatikai jellegti kérdések részére.

Az online ellen6rzést végz6 szolgaltatoknak az OEP postai kiildemény ttjan
kiildott hozzaférési adatokat, mig a tovabbiakban a tertiletileg illetékes REP
biztositja a hozzéaférési adatokat kozvetlentil (6nallé szolgaltat6 esetén), vagy
kozvetett modon, az egészségligyi intézmény részére adminisztratori

jogosultsagot biztositva.

2.2 Az online jogviszonyellen6rzés céljabol rendelkezésre all6
megoldasok

Az on-line jogviszony ellenérzésre két, eltéré megoldas keriilt kialakitasra,
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v melyek koziil az egészségiigyi szolgaltatok kivalaszthatjak a szamukra
kedvez&bbet,

v' vagy akér mindkett6t is alkalmazhatjak parhuzamosan.

A kétféle megoldas kozos jellemz6i:
© szabvanyos megoldasokon alapul,
platformfiiggetlen,
interneten elérhetd,

egyszeri €s gyors,

© © © ©

megbizhat6 és biztonsagos.

A kidolgozott rendszer lehet6vé teszi:

I. az OEP é&ltal kozzétett fejleszt6készlet specifikdcié alkalmazasdval az
intézmények meglévé informatikai rendszerei 4ltal biztositott
automatizmusok,

II. tovabba a TA]J, illetve természetes azonositok manuadlis bevitelén (kézi
adatrogzitésén) alapuld, interneten bongészé programmal elérhetd, web
szolgaltatast biztosit6é rendszer

atjan torténd on-line jogviszony ellendrzést.

2.3 Hozzaférés (account) igénylése

Az 1. megoldas esetében, amikor a meglévé egészségligyi szolgaltatoi
informatikai rendszere felkészitésre keriil az automatikus jogviszony

ellenérzésre, nem sziikséges tovabbi OEP account a rendszer hasznalatdhoz.

A II. megoldés esetében, amikor az egészségiigyi szolgdltaté informatikai
rendszere nem kertil felkészitésre az automatikus jogviszony ellen6rzésre, ott
- az interneten bongész6 programmal elérhetd szolgaltatas igénybevételéhez
- valamennyi felhaszndl6é szdmara (személyenként) 6nallo, egyedi azonositot

kell késziteni.
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Ez utébbi esetben, az egynél tobb account létrehozasara vonatkozo
igényét a tertiletileg illetékes egészségbiztositasi igazgatasi szerv (REP)
részére irasban jelezheti az egészségtigyi szolgaltato.

E jelzés alapjan olyan informatikai megoldés és specidlis account kertil
a REP é&ltal biztositasra, mely segitségével a felhasznalonkénti egyedi
azonositoit az egészségligyi szolgaltaté sajat maga rugalmasan tudja

karbantartani.

Ilyen esetekben, az egészségiigyi szolgéltaton belili jogosultsag-
kiosztds folyamatos nyilvantartdsa, menedzselése az egészségiigyi

szolgaltato elsészamu vezetSjének felel6ssége.

A fenti tevékenységet nagyobb létszamu egészségligyi szolgaltato
esetében célszertien az intézmény els6szdmu felelés vezetSje altal
megbizott intézményi account-adminisztrator (akinek a biztositasi
jogviszony informéciok lekérdezéshez nincs jogosultsaga) tutjan
gyakorolja, akinek jogaban all:

- intézményen beliili Gj account készitése,
- intézményen beliili 1étez6 account felfiiggesztése, visszavondasa,
- intézményen beliili jelszocsere el6irasa.

A létez6 account felfliggesztés és a jelszo csere el6iras funkcidk azonnal,
kozvetlen modon érvényesiilnek a rendszerben.

Az intézményi account-adminisztrator 4&ltal készitett 1Gj account
aktivalasat a REP engedélyezi, melynek el6feltétele, hogy az
egészségligyi szolgdltaté els6szamu felel6s vezetSjének alairdsaval
ellatott Gj account kérelmet faxon, vagy postai levélkiildeményben,
vagy minimum fokozott biztonsdgu elektronikus alairassal ellatott e-
mail Gtjan, cimére megkiildje.

Az accountok  engedélyezéséhez, létrehozasdhoz  sziikséges
informécidkat az alabb mellékelt formanyomtatvanyon kell eljuttatni az

illetékes REP-ekhez:
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Hozzaférés igénylo lap

Online Jogosultsag és TAJ Ellendrzo Rendszerhez

Kotelezoen kitoltendé alapadatok:
Egészségiigyi szolgéltatd neve:
Levelezési cime (ide keriil postazasra a

kért azonosito):

Szolgaltato elsé szaml vezetdjének neve:

Beosztasa:

OEP kod: (***¥)

Szervezeti egység finanszirozasi kodja:

Hozzaférés adminisztrator létrehozasi igény esetén toltendo ki:

A hozzaférés adminisztrator

teljes neve:

A hozzaférés adminisztrator
felhasznalé azonositéja:

A hozzaférés adminisztrator altal elérhetd funkciok:

- jogosultsag-lekérdezd felhasznalok rogzitése,

- felhasznalok passzivalasa,

- tovabbi intézményi-adminisztrator felhasznalok rogzitése.
A hozzaférés NEM ALKALMAS jogosultsag lekérdezésre.

Jogosultsag lekérdezo felhasznalé létrehozasi igény esetén toltendo Ki:

L e . L osres Tos REP tolti
Az egészségiigyi szolgaltato tolti ki Ki
1 Jogosultsag [Felvitel vagy
SO’I' Felhasz'n':flo Jogosultsag lekérdezo felhasznalo neve kezdetének aktivalas
szam pzonositoja . P
datuma datuma
1.
2.
3.

Jogosultsaga: a megjelent paciens Jogosultsag ellenérzése.
Uj jogosultsag lekérdezé felhasznalé felvitele, vagy hozzaférés adminisztrator altal felvitt felhasznal6
jovadhagyasanak igénye esetén egyarant kitoltendo.

Datum:

OEP kéd: (*#*¥)
A finanszirozasi szerzdédésben foglalt intézményi kod, vagy az artamogatési
szerz6désben foglalt azonosito.

P.H.

Eii. szolgaltatd elsé szamu vezetdjének aldirasa




2.4 Technikai feltételek

A program az elterjedt web bongészé programok barmelyikével (Internet
Explorer 5.5, Internet Explorer 6.0, Mozilla Firefox 1.5+, stb.) hasznélhato.
Mikodéséhez elengedhetetlen a bongészén a siitik (cookie) és a Javascript
hasznalatanak engedélyezése.

Az ajanlott képerny6felbontds 1024*768, de ettSl eltéré képfelbontassal is

miikodoképes.
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3 Funkcidk leirasa

3.1 Bejelentkezés

A bongészénkben a https://jogviszony.oep.hu oldalra navigélva el6szor
azonositani kell magunkat. Ez az (els6 alkalommal az) OEP-t6l, a
(tovabbiakban a) REP-t6l, vagy sajat intézménytink adminisztratoratol

rendelkezésre bocsatott felhasznalénévvel és jelszoval lehetséges.

Bejelentkezes

Hew: |

Jelszd |

Bejelentkezés

Kerjiik, adja meg bejelentkezési nevét és jelszavat!

Fontos: a program a jelszavak helyességének vizsgalata soran kiildnbséget
tesz a Kis és a nagybetlk kdzdth!

A jelszo megadasaban tett harom sikertelen kisérlet utan a felhasznald
kizarja magat a rendszerbadl!

Amennyiben felhasznaloneviinket vagy jelszavunkat elgépeltiik, tgy a

kovetkezd képernyd jelenik meg;:
Bejelentkezés

A bejelentkezés sikertelen (0)

Bejelentkezés

A ,Bejelentkezés” gombra kattintva Gjra megkisérelhetjiik a belépést.
Ugyeljiink a jelszavunk helyes megadésara, mert a program a harmadik

rossz jelsz6 megadasat kovetSen 1 oOrara Kkitiltja a bejelentkezni probalo

felhasznéalot.
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Automatikusan zédrolasra kertilnek azok a felhasznalok, akik 90 napig nem
hasznédljadk a rendszert. Az & elérésiiket csak az illetékes REP

adminisztratorok tudjak visszaéallitani.

FONTOS!

Az elsé bejelentkezés soran a jelsz6 modositisa kotelez6. A program
ilyenkor a sikeres Dbejelentkezést kovet6en automatikusan a
jelszomodositd képernydt jeleniti meg. Jogosultsag ellendrzésre csak

ezutan van maéd.

3.2 Lekérdezés TAJ alapjan

Sikeres bejelentkezés utadn ez a funkcio jelenik meg a képernyén.
Ebben tudunk TAJ szam ismeretében jogosultsdgot lekérdezni, akar az
aktualis allapotra, akar korabbi adatra van sziikségiink.

v
T Online jegosultsag és TAJ ellendrzés

Kijelertkazés

Jelszd megviltoztatisa
Intézmeény neve: Felhasznalo neve:

TAJ szam szerint Természetes azonositok szerint

TAJ szam: | 124/

Ellitas igénybevételének datuma:

Ev: | | Hénap: | | Nap:| |

Lekérdezés

& TAT cximot minden esethen meg kell adnial
Hagyja iiresen oz "ellitie ighrphevitelinek dibmma" mezfit, ha az sktudlic (nai) dibmwrs kivin soimi!

3.2.1 Aktualis allapot lekérdezése

A képerny6n megjelené mez6k koziil ilyenkor csak a TAJ szdm megadésara
van sziitkség. Kitoltés utan a , Lekérdezés” gombra kattintva, vagy az ENTER

billenty( hatdsara a program elinditja a lekérdezést.
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A lekérdezés eredménye sokféle lehet, Onnek minden esetben a hatéalyos

jogszabélyokhoz igazodva kell eljarnia.

Az eredmények fajtai:
e A TAJ tulajdonosa Magyarorszagon érvényes jogviszonnyal

rendelkezik

TAJ ervényes, jogviszonya rendezett
4

F 4
Tl

o A lekérdezett TAJ érvényes.

= y
Ervenyes TAJ +
Az tigyfél jogviszonyéra vonatkoz6 informéaciok a 141/2009. (VIL3.) Korm. rendelet

alapjan a lekérdez6 szdmara nem adhatdak at.

e A TAJ tulajdonosa Magyarorszagon rendezetlen jogviszonnyal

rendelkezik

TAJ ervenyes, jogviszonya rendezetlen

e A TA]J tulajdonosa kiilf6ldén van biztositva, jogviszonya atmenetileg

fel van fiiggesztve

Kiilféldon biztositott, a TAJ atmenetileg érvénytelen

e A TAJ egyéb okbdl érvénytelen

TAJ egyéb okbodl érvénytelen

A
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e ,Alekérdezésijoga jelenleg fel van fliggesztve”

A lekérdezési joga jelenleg fel van filggeszive.
(tranz.kodia: Jogviszony ellendrzésre csak 2008.01.01 datumtol kezdve jogosuit)

Ilyen valasziizenetet akkor kaphat, ha az On intézménye ugyan maér él6 szerz6déses
viszonyban all az OEP-pel, am a biztositdsi jogviszony lekérdezésére a hatalyos

jogszabalyok alapjan még nem jogosult.

Ervényes lekérdezési jog esetén a valasz - a lekérdezés eredményétél
tuggetlentil - tartalmaz egy kodot (tranz. kédja), mely egyértelmien
azonositja a kérdést, és naplézasra kertil. Segitségével visszakereshet6, hogy

ki, mikor, milyen kérdést tett fel, és arra milyen vélaszt kapott.

3.2.2 Korébbi jogosultsagi allapot lekérdezése

Az elldtds igénybevételének dituma mez6ket abban az esetben kell kitoltenie, ha
egy visszamendleges ditumra vonatkozé jogosultsdgot kivan ellendrizni.
Visszamenoélegesen ellendrizni jelenleg csak a jelenlegi datumnal 1
munkanappal kordbbi idépontra lehetséges. Ezt a lehet6séget kizarélag
tekvébeteg intézmények vehetik igénybe, jogszabalyban foglaltaknak

megfelelGen.

- Viial T
T o = ijelantkezés
T Online jogosultsag és TAJ ellendrzés > = =
Jelszd megwaltoztatass
Intézmeény neve: Felhasznalo neve:

TAJ szam szerint Természetes azonositok szerint

TAJ szam: 124
Ellitas igénybevételének datuma:
Ev:[ 2006 Honap:| 04]  Map:| 05

Lekérdezés

& TAT szimot minden esethen meg kell adrdal
Hagyja iiresen oz "ellitic ighrphevriteline dibmma" mezfit, ha az sktudlic (nai) dibmwrs kivin soimi!
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3.3 Lekérdezés természetes azonositok alapjan

Amennyiben a jogviszony ellen6rzéshez nem all TAJ szam a rendelkezésre,
lehet6sége van a személy természetes azonositéi alapjan elvégezni az
ellenérzést.
A lekérdezéshez minimdlisan sziikséges adatok a kovetkezdk:

- Sziiletéskori vezetéknév

- Anyja vezeték neve

- Sziiletési id6pontja (év, hénap, nap)
Ezen kivil annyi adat megadasadt vérja el a program a jogosultsag
lekérdezéséhez, amennyi ahhoz sziikséges, hogy egyértelmiien egy, és csak
egy személy feleljen meg a beirt feltételeknek. Egyébként a program a ,,Nem
azonosithat6 személy a megadott adatok alapjan” hibatizenetet kiild.

A program a kis és nagybettik hasznalatdra a nevekben nem érzékeny.

Nem azonosithaté a szemely a megadott adatok alapjan:
Viselt név: asf asf
Sziilletési hely:
Szilletési datum:
Anyja neve:

(tranz.kodia: 2007033 1191439000000000340211)

3.3.1 Aktualis allapot lekérdezése

A képerny6n megjelené mez6k kozil ilyenkor az Ellitds igénybevételének
ditum-at nem kell megadni. A tobbi mez6 kitoltés utan a , Lekérdezés”
gombra kattintva, vagy az ENTER billenty(i hatdsara a program elinditja a

lekérdezést.
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= © z - = - Kijelentkezés
T Online jogosultsag es TAJ ellendrzés

Jelszd megwiitootatisa
Intézmeény neve: Felhasznald neve:

TAJ szam szerint Természetes azonositok szerint

Sziiletési név

"Wezeték név: asf| Utonéwv: | nsf!
Masodik utonéwv:
Sziiletési adatok
Hely: |
= | *Honap: | | Nap: | |

Neme: O Férfi O Nib

Anyja neve
‘Vezeték név: | wtonew: | |
Masodik utonév: |
"*Ellatas igénybevételének datuma:
Ev: | | Hénap: | | Nap:| |

i ceillaggal jalidt memdl Litblics Litelasii!
sk Hyomefy iecen 2 mhemfit, ha ax dktudlic (nai) dibmirs kivin soimi!

3.3.2 Korébbi jogosultsagi allapot lekérdezése
Az ellatas igénybevételének datuma mezd kitoltése esetén a program nem az
aktudlis értéket keresi, hanem a megadott napra vonatkozé jogosultsagot.

A személyre torténé lekérdezések eredményei egyebekben megegyeznek a

TA]J lekérdezésnél ismertetettekkel.

3.4 Sajat jelsz6 modositasa
Minden felhasznélénak rendelkezésre all6 funkci6.
Hatasara megvaltozik az aktualis felhasznal¢ jelszava.
Bekért adatok:
- Régijelszo

- Ujjelsz6 (megerésitve kétszer)
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Jelszd megvalttoztatasa

Régijelszo: | |

Uj jelszé: | |

ij jelszd megerbsitése: | |

Az j jelszi

* nem edgyezhet med a felhasznald nevével
& nem lehet a felhaszn. régi jelszavaval azonos
& minimurm B, maximum 32 karakter hosszinak kell lennie
* minimurm 1 nagybett, kisbetldt, szamot és specialis karakter kel
tartalmaznia
specidlis karakterek: #@.,,17+-_="§]["%/{
* ugyanakkor nem tattalmazhat ékezetes karakiereket

Fontos!

0 Az 4j jelszonak el kell térni a régitél

o] Nem lehet azonos a felhasznalénévvel

o] A jelsz6 minimum 6, maximum 32 karakter, betiit, szamot és

specialis karaktert egyarant tartalmaznia kell (ékezetes betti és szokoz nem
lehet benne). Specialis karakterek: #@.,;1?+-_:=*$][*%/()

o] Legalabb egy kisbettit, egy nagybetiit és egy szamot tartalmaznia
kell.

3.5 Kijelentkezés

A program a ,kijelentkezés” gombra kattintva a felhasznal6t kilépteti az

alkalmazasbdl, és visszatér a bejelentkezé képernyére.
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