
 
Országos Egészségbiztosítási Pénztár tájékoztatója 

az U.T.K. 20. számú és az U.K.U. 10. számú utazási utalványok kitöltéséhez 
a háziorvosok és a házi gyermekorvosok részére 

 
 
 

Az utazási költségtérítésre vonatkozó szabályokat a kötelező egészségbiztosítás 
ellátásairól szóló 1997. évi LXXXIII. évi törvény (Ebtv.) 22. §-a, valamint a 
végrehajtására kiadott 217/1997.(XII.1.) kormányrendelet (Vhr.) 11. §-a 
tartalmazza. 
 
Az utazási költségtérítésre való jogosultság jelenleg az U.T.K. 20. számú utazási 
utalványon igazolható. Forgalomban van még az U.T.K. 10. számú nyomtatvány 
is, melyet 2008. június 30-áig lehet felhasználni. 2008. június 30-át követően a 
megmaradt utalványtömböket az illetékes megyei egészségbiztosítási pénztárnál 
le kell adni. 

 
U.T.K. 20 számú utalvány 

 
 

Az Ebtv. 22. §-ának (1) bekezdésében foglaltak alapján a járóbeteg-
szakellátásra, a fekvőbeteg-gyógyintézetbe, továbbá gyógyászati ellátásra, 
rehabilitációra beutalt biztosítottat utazási költségeihez támogatás illeti meg, 

a) ha orvosszakértői vizsgálatra utalták vagy rendelték be; vagy 
b) ha a beutalás olyan egészségügyi szolgáltatóhoz történik, 
ba) amely a biztosított területi ellátására kötelezett, vagy 
bb) amely a ba) pont szerinti egészségügyi szolgáltatónál a biztosított 

lakóhelyéhez (tartózkodási helyéhez) közelebb esik, ha az oda történő 
beutalásba a biztosított beleegyezett; vagy 

c) a megfelelő feltételekkel rendelkező, bármely más - a biztosított 
lakóhelyéhez (tartózkodási helyéhez) legközelebb eső - egészségügyi 
szolgáltatóhoz történő beutalás esetén, ha az egészségügyi szolgáltató által 
nyújtott ellátás biztosítására a b) pont szerinti egészségügyi szolgáltatók szakmai 
indokok alapján nem alkalmasak. 
 
A biztosított a gyógyászati segédeszköz próbájával, illetve kiszolgáltatásával 
kapcsolatos utazási költségeinek támogatására akkor jogosult, ha a gyógyászati 
segédeszközt a tartózkodási helyéhez legközelebb eső, a rendelt gyógyászati 
segédeszköz kiszolgáltatására az egészségbiztosítóval szerződött forgalmazónál 
szerzi be. 
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Az U.T.K. 20. számú utazási utalványt tömegközlekedési eszközzel, illetve 
gépkocsival történő utazás esetén kell kiállítani. Az utalvány kiállításával 
egyidejűleg tájékoztatni kell a beteget, hogy az utalványt tömegközlekedési 
eszközre, vagy gépkocsival történő utazásra állították ki. 
 
A betegnek joga van az állapota által szakmailag indokolt szintű egészségügyi 
szolgáltató és az ellátását végző orvos megválasztásához, amennyiben azt az 
egészségi állapota által indokolt ellátás szakmai tartalma, az ellátás sürgőssége 
vagy az ellátás igénybevételének alapjául szolgáló jogviszony nem zárja ki. 
Utazási költségtérítés azonban csak abban az esetben illeti meg, ha beutalása a 
fentiekben leírtak — azaz az Ebtv 22.§-ának (1) bekezdésében foglaltak — 
alapján történik. Amennyiben tehát a biztosított nem ezen jogszabályban 
meghatározott egészségügyi szolgáltatóhoz kéri beutalását, tájékoztatni kell, 
hogy ehhez az utazásához utazási utalvány nem állítható ki, mivel utazási 
költségtérítés nem illeti meg.  
 
Abban az esetben, ha biztosított részére kiállított utalvány teljes mértékben 
felhasználásra került (valamennyi „Igazoló szelvény” kitöltésre került), de a 
betegnek további kezelésre van szüksége a további utazásokhoz szükséges 
utalványt nem a háziorvosának, hanem az ismételt kezelést elrendelő 
egészségügyi szakellátás orvosának kell kiállítania.  
 
A 65. életévét betöltött személyek részére tömegközlekedési eszközökön történő 
utazáshoz — amennyiben kísérő nem szükséges — utalvány nem állítható ki, 
mivel életkoruk miatt díjmentesen utazhatnak.  
 
Függetlenül a beteg egészségi állapotától csak 1 kísérő jogosult utazási 
költségtérítésre, ezért az utalványon is csak 1 kísérő tüntethető fel. 
Abban az esetben, ha a 65. életévét betöltött személy részére kísérő szükséges az 
utalványt a beutalt biztosított részére kell kiállítani. 
 
Az utalványt a beutaló orvosnak a beutalóval egyidőben kell kiállítania. Ez 
azért szükséges mert, ha a biztosított az utalvány kiállítási dátumát megelőző 
időpontban vesz igénybe egészségügyi ellátást az érvényben lévő jogszabályok 
alapján ezekhez az utazásaihoz nem lesz jogosult utazási költségtérítésre. 
 
Fokozott figyelmet kell fordítani az utalvány kiállításának időpontjára abban az 
esetben, ha a biztosított egy hosszabb időtartamú kezelésen vesz részt (pl. 
onkológiai kezelés) és több utazási utalvány is szükséges lesz a részére. 
Amennyiben az utalványok csak a kezelés végén egyszerre, egy dátummal 
kerülnek kiállításra, a biztosított elveszti jogosultságát a kiállítás napját 
megelőzően leigazolt megjelenéseivel kapcsolatban felmerült utazási 
költségeinek megtérítésére. 
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Ez a probléma a gyógyfürdők által nyújtott kezelések esetében gyakran 
előfordul. 
 
Amennyiben a biztosított betegsége, egészségi állapota nem teszi lehetővé a 
tömegközlekedési eszközön történő utazását, gépkocsival is utazhat az 
egészségügyi intézménybe.  
A hatályos jogszabályok alapján az utalványt kiállító orvosnak a gépkocsi 
igénybevételének szükségességét meg kell indokolnia.  
Az utalványon lehetőség van szöveges indoklás helyett kódszámok alapján 
történő indoklásra is: 
Kódszámok: 500  Mozgásában korlátozott 

501 Csökkent fizikai terhelhetőség 
502 Eszméletvesztéssel járó rosszullét 
503 Mentális zavar, viselkedési zavar 
504 Fertőző beteg 
505 A szakellátás speciális időpontja 

 
 

Az U.K.U. 10. számú ÚJ utalvány 
 

2008. április 1-jétől lehetővé válik, hogy a biztosítottak egy meghatározott köre 
és 1 fő kísérője díjfizetés nélkül utazhasson a MÁV-START Zrt., a Győr-
Sopron-Ebenfurti Vasút magyar vonalán, a VOLÁN autóbusz-közlekedési 
társaságok, és meghatározott közlekedési Kft.-ék által üzemeltetett autóbusz 
járatokon, valamint a BKV-HÉV vonalain Budapest közigazgatási határán kívül. 
 
A díjmentes utazásokhoz az U.K.U. 10. számú új típusú utazási költségtérítési 
utalványt kell kiállítani.  
 
Az utazási költségtérítési utalvány kiállítására kizárólag a háziorvos és a házi 
gyermekorvos jogosult. 
 
Az utazási költségtérítési utalvánnyal történő utazás lehetőségéről és az 
igénybevétel feltételeiről a biztosítottat a háziorvosnak, vagy házi 
gyermekorvosnak kell tájékoztatnia. 
 
Az utazási költségtérítési utalványt csak annak a biztosítottnak lehet 
kiállítani, aki: 

- közgyógyellátásra jogosító igazolvánnyal rendelkezik (kiállítás indoka: 1), 
vagy 

- krónikus betegsége, vagy állandósult egészségi állapota miatt legalább havi 
egy alkalommal kezelésre jár, illetve kúraszerű ellátást vesz igénybe 
(kiállítás indoka: 2), vagy 
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- akit betegsége, egészségi állapota miatt a lakóhelye szerint, területi ellátásra 
kötelezett egészségügyi szolgáltatónál ellátni nem tudnak, azaz orvosszakmai 
indokok alapján egy távolabbi intézményben kell az egészségügyi 
szolgáltatást igénybe vennie (kiállítás indoka: 3). 

 
Más jogcímen (pl. szociális rászorultság miatt) utazási költségtérítési utalványt, 
még kérésre sem lehet kiállítani. 
 
Az utalvány egy „Pénztári és Ellenőrző szelvény” (hátoldalán „Ellenőrző 
szelvény”) és két „Pénztári szelvény” részből áll. Külön „Tőszelvény” rész nem 
került kialakításra. Az utalvány hamisítás elleni védelme érdekében a sorszámok 
biztonsági UV jelöléssel vannak ellátva. 
Fel kell hívni a beutalt figyelmét, hogy a „Pénztári és Ellenőrző szelvényt” meg 
kell őriznie, a két „Pénztári szelvény” ellenében a tömegközlekedési eszközökön 
díjmentesen utazhat. 
 
Amennyiben a beutalás helye csak átszállással közelíthető meg, minden egyes 
rész-utazáshoz külön utalványt kell kiállítani. 
 
A személyszállítási utazási kedvezményekről szóló jogszabályban 
meghatározottak szerint a 65 éven felüli személyek díjmenetesen utazhatnak, 
ezért részükre utalvány nem állítható ki. 
A 6 éven aluli gyermekek is díjmentesen utazhatnak, azonban a kísérő 
szükségessége miatt részükre az utalványt ki kell állítani. 
 
Az utalvány kiállításának dátumától számított 30 napig használható fel. 
 
A közlekedési társaságokkal kötött megállapodások alapján azokat az 
utalványokat, melyek hiányosan kerültek kitöltésre, vagyis hiányzik a beutalt 
neve, TAJ száma, az utazás útvonala, a kiállító orvos aláírása, bélyegző 
lenyomata, érvénytelennek kell tekinteni és ilyen utalványra menetjegy nem 
szolgáltatható ki.  
Fontos, hogy az utalvány minden esetben pontosan és hiánytalanul legyen 
kitöltve, mivel ellenkező esetben a biztosítottnak meg kell váltania az 
utazáshoz szükséges menetjegyét. 
 
Az utalvány pénztári szelvényein a megfelelő rovatokat is minden esetben ki 
kell tölteni. 
 
Annak ellenőrzésére, hogy a biztosított valóban megjelent-e a beutalás helyén az 
„Ellenőrző szelvényt” az egészségügyi szolgáltatás igénybevételének 
leigazolását követően, a következő orvos-beteg találkozó alkalmával a 
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biztosított háziorvosának, házi gyermekorvosának köteles leadni, melyet az 
egészségbiztosító is ellenőrizni fog. 
 
Amennyiben a biztosított a fenti kötelezettségének a meghatározott időpontban 
nem tesz eleget, úgy ettől az időponttól számított 6 hónapon belül újabb utazási 
költségtérítési utalványt a háziorvos, házi gyermekorvos nem állíthat ki részére, 
melyről a beteget tájékoztatni kell.  
Az U.T.K. 20. számú utalvány azonban ilyen esetben is kiállítható. 
 
Az egészségügyi szolgáltatónál történt megjelenést az arra jogosult személynek 
az utalvány hátoldalán az „Ellenőrző szelvényen” kell leigazolnia. 
 
A „Pénztári és Ellenőrző szelvényt” a betegdokumentáció részeként kell tárolni 
és 5 évig meg kell őrizni. 
 
A további ellenőrzések érdekében a háziorvosnak, a házi gyermekorvosnak a 
kiállított utazási utalványokról az egészségügyi szolgáltatások 
Egészségbiztosítási Alapból történő finanszírozásának részletes szabályairól 
szóló 43/1999. (III. 3.) Korm. rendeletben szabályozott, a „Háziorvosi 
betegforgalmi tevékenység tételes jelentése” (20. számú melléklet) 
„továbbküldés eszköze” soron jelentést kell tennie oly módon, hogy minden 
esetben fel kell tüntetni a kiadott utalvány(ok) sorszámát. 
 
Az utalványok szigorú számadásúak, az illetékes megyei egészségbiztosítási 
pénztárnál igényelhetők. A pénztár térítésmentesen bocsátja a kiállításra 
jogosultak rendelkezésére az igényelt mennyiségű utalvány tömböt. 
Az utalvány tömb átvétele csak pecsét és aláírás, vagy az átvételre jogosulttól 
származó meghatalmazás ellenében lehetséges. 
Tájékoztatom, hogy az U.K.U. 10. számú új nyomtatvány tömbök 2008. március 
26-ától vehetőek át. 
 
Budapest, 2008. március 20. 
 
       Dr. Székely Tamás s.k. 
        főigazgató 
 
 
 
 



 6

Az U.K.U. 10. számú Utazási költségtérítési utalvány 
 
 

                               Utazási Költségtérítési Utalvány          Sorszám: A. 00-123456 
                                      Pénztári és Ellenőrző szelvény 
 
Beutalt neve: Ó Éva …………………………………………..………életkora:38.év 
 
TAJ: 010 101 010 
 
Lakcíme: 9999. Nagylak, Nagy u. 2. ……………………………………………..………………..
 
Kísérő szükséges      igen   X            nem   
 
Az utalvány kiállításának indoka:   1 X                 2                 3  
 
Közgyógyellátási igazolvány száma: 123459…………………………………….………….. 
 
Beutalás helye (az intézmény azonosítója)  5698…………………………………………. 
 
Utazási útvonal:  
Honnan: Nagylak…………………………………Hova:…Kislak……………………….. 
 
A beutaló orvos finanszírozási kódja: 56987 
 
A kiállítás időpontja:    2008….év április  .hó…01……nap 
 
 
                                P.H.                                             –        Dr. YYYY-- 
                                                                                          Az orvos aláírása 
U.K.U. 10. 
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Az utalvány hátoldala 
 
 

Utazási Költségtérítési Utalvány                                        
Ellenőrző szelvény 

 
 
Igazolom, hogy  Ó Éva…………………….……………….…és kísérője 
Régi János………………………………………,a beutalás helyén a mai 
napon megjelent. 
 
 
Kislak., 2008…...év április hó 02.nap 
 
 
 
                        PH.                         -                 DR. ZZ 
                                                                           aláírás 
 
Az eü. intézmény P.H. 
 
 

 
Tájékoztató 

 
A beutalás helyén történt megjelenést -az utalvány hátoldalán- minden esetben igazoltatni kell. Az 
"Ellenőrző szelvényt" az utalványt kiállító orvosnak a következő vizsgálaton történő 
megjelenéskor át kell adni. Ennek elmulasztása esetén 6 hónapon belül Utazási Költségtérítési 
Utalvány nem állítható ki.  
 
Az Utalvány a kiállításának napjától számítva a következő hónap ugyanazon napját megelőző nap 
24. óráig használható utazásra. 
 
Az Utalványt a vele egybefüggő pénztári szelvénnyel / szelvényekkel a jegykiadónak át kell adni. 
 
A jegykiadó felkérésére a személyazonosságot igazolni kell. 
 
Az Utalvány átszállással történő utazásra nem jogosít. Az átszállást követő útszakaszra külön 
Utalványt kell használni, vagy a közlekedési társaságok díjszabása szerinti árú menetjegyet kell 
megvásárolni. 
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