
Országos Egészségbiztosítási Pénztár tájékoztatója 
az U.T.K. 20. számú utazási utalvány kitöltéséhez a járóbeteg - szakellátás 

és a fekvőbeteg - gyógyintézet részére 
 
 
 

Az utazási költségtérítésre vonatkozó szabályokat a kötelező egészségbiztosítás 
ellátásairól szóló 1997. évi LXXXIII. évi törvény (Ebtv.) 22. §-a, valamint a 
végrehajtására kiadott 217/1997.(XII.1.) kormányrendelet (Vhr.) 11. §-a 
tartalmazza. 
 
Az utazási költségtérítésre való jogosultság jelenleg az U.T.K. 20. számú utazási 
utalványon igazolható. Forgalomban van még az U.T.K. 10. számú nyomtatvány 
is, melyet 2008. június 30-áig lehet felhasználni. 2008. június 30-át követően a 
megmaradt utalványtömböket az illetékes megyei egészségbiztosítási pénztárnál 
le kell adni. 

 
Az Ebtv. 22. §-ának (1) bekezdésében foglaltak alapján a járóbeteg-

szakellátásra, a fekvőbeteg-gyógyintézetbe, továbbá gyógyászati ellátásra, 
rehabilitációra beutalt biztosítottat utazási költségeihez támogatás illeti meg, 

a) ha orvosszakértői vizsgálatra utalták vagy rendelték be; vagy 
b) ha a beutalás olyan egészségügyi szolgáltatóhoz történik, 
ba) amely a biztosított területi ellátására kötelezett, vagy 
bb) amely a ba) pont szerinti egészségügyi szolgáltatónál a biztosított 

lakóhelyéhez (tartózkodási helyéhez) közelebb esik, ha az oda történő 
beutalásba a biztosított beleegyezett; vagy 

c) a megfelelő feltételekkel rendelkező, bármely más - a biztosított 
lakóhelyéhez (tartózkodási helyéhez) legközelebb eső - egészségügyi 
szolgáltatóhoz történő beutalás esetén, ha az egészségügyi szolgáltató által 
nyújtott ellátás biztosítására a b) pont szerinti egészségügyi szolgáltatók szakmai 
indokok alapján nem alkalmasak. 
 
A biztosított a gyógyászati segédeszköz próbájával, illetve kiszolgáltatásával 
kapcsolatos utazási költségeinek támogatására akkor jogosult, ha a gyógyászati 
segédeszközt a tartózkodási helyéhez legközelebb eső, a rendelt gyógyászati 
segédeszköz kiszolgáltatására az egészségbiztosítóval szerződött forgalmazónál 
szerzi be. 
 
Az U.T.K. 20. számú utazási utalványt tömegközlekedési eszközzel, illetve 
gépkocsival történő utazás esetén kell kiállítani. Az utalvány kiállításával 
egyidejűleg tájékoztatni kell a beteget, hogy az utalványt tömegközlekedési 
eszközre, vagy gépkocsival történő utazásra állították ki. 
 



A betegnek joga van az állapota által szakmailag indokolt szintű egészségügyi 
szolgáltató és az ellátását végző orvos megválasztásához, amennyiben azt az 
egészségi állapota által indokolt ellátás szakmai tartalma, az ellátás sürgőssége 
vagy az ellátás igénybevételének alapjául szolgáló jogviszony nem zárja ki. 
Utazási költségtérítés azonban csak abban az esetben illeti meg, ha beutalása a 
fentiekben leírtak — azaz az Ebtv 22.§-ának (1) bekezdésében foglaltak — 
alapján történik. Amennyiben tehát a biztosított nem ezen jogszabályban 
meghatározott egészségügyi szolgáltatóhoz kéri beutalását, tájékoztatni kell, 
hogy ehhez az utazásához utazási utalvány nem állítható ki, mivel utazási 
költségtérítés nem illeti meg.  
 
Abban az esetben, ha biztosított részére kiállított utalvány teljes mértékben 
felhasználásra került (valamennyi „Igazoló szelvény” kitöltésre került), de a 
betegnek további kezelésre van szüksége a további utazásokhoz szükséges 
utalványt nem a háziorvosának, hanem az ismételt kezelést elrendelő 
egészségügyi szakellátás orvosának kell kiállítania.  
 
A 65. életévét betöltött személyek részére tömegközlekedési eszközökön történő 
utazáshoz — amennyiben kísérő nem szükséges — utalvány nem állítható ki, 
mivel életkoruk miatt díjmentesen utazhatnak.  
 
Függetlenül a beteg egészségi állapotától csak 1 kísérő jogosult utazási 
költségtérítésre, ezért az utalványon is csak 1 kísérő tüntethető fel. 
Abban az esetben, ha a 65. életévét betöltött személy részére kísérő szükséges az 
utalványt a beutalt biztosított részére kell kiállítani. 
 
Az utalványt a beutaló orvosnak a beutalóval egyidőben kell kiállítania. Ez 
azért szükséges, mert ha a biztosított az utalvány kiállítási dátumát megelőző 
időpontban vesz igénybe egészségügyi ellátást az érvényben lévő jogszabályok 
alapján ezekhez az utazásaihoz nem lesz jogosult utazási költségtérítésre. 
 
Fokozott figyelmet kell fordítani az utalvány kiállításának időpontjára abban az 
esetben, ha a biztosított egy hosszabb időtartamú kezelésen vesz részt (pl. 
onkológiai kezelés) és több utazási utalvány is szükséges lesz a részére. 
Amennyiben az utalványok csak a kezelés végén egyszerre, egy dátummal 
kerülnek kiállításra, a biztosított elveszti jogosultságát a kiállítás napját 
megelőzően leigazolt megjelenéseivel kapcsolatban felmerült utazási 
költségeinek megtérítésére. 
Ez a probléma a gyógyfürdők által nyújtott kezelések esetében gyakran 
előfordul. 
 



Amennyiben a biztosított betegsége, egészségi állapota nem teszi lehetővé a 
tömegközlekedési eszközön történő utazását, gépkocsival is utazhat az 
egészségügyi intézménybe.  
A hatályos jogszabályok alapján az utalványt kiállító orvosnak a gépkocsi 
igénybevételének szükségességét meg kell indokolnia.  
Az utalványon lehetőség van szöveges indoklás helyett kódszámok alapján 
történő indoklásra is: 
Kódszámok: 500  Mozgásában korlátozott 

501 Csökkent fizikai terhelhetőség 
502 Eszméletvesztéssel járó rosszullét 
503 Mentális zavar, viselkedési zavar 
504 Fertőző beteg 
505 A szakellátás speciális időpontja 
 
 

Az utalványok szigorú számadásúak, az illetékes megyei egészségbiztosítási 
pénztárnál igényelhetők. A pénztár térítésmentesen bocsátja a kiállításra 
jogosultak rendelkezésére az igényelt mennyiségű utalvány tömböt. 
Az utalvány tömb átvétele csak pecsét és aláírás, vagy az átvételre jogosulttól 
származó meghatalmazás ellenében lehetséges. 

 
2008. április 1-jétől lehetővé válik, hogy a biztosítottak egy meghatározott köre 
és 1 fő kísérője díjfizetés nélkül utazhasson a MÁV-START Zrt., a Győr-
Sopron-Ebenfurti Vasút magyar vonalán, a VOLÁN autóbusz-közlekedési 
társaságok, és meghatározott közlekedési Kft.-ék által üzemeltetett autóbusz 
járatokon, valamint a BKV-HÉV vonalain Budapest közigazgatási határán kívül. 
 
A díjmentes utazásokhoz az U.K.U. 10. számú új típusú utazási költségtérítési 
utalványt kerül bevezetésre, melyet kizárólag a háziorvos és a házi 
gyermekorvos jogosult kiállítani. Az egészségügyi szolgáltatónál történő 
megjelenés leigazolása az új utalványon is az eddig megszokott módon 
történik. 
 
 
Budapest, 2008. március 20. 
 
      Dr. Székely Tamás s.k. 

 főigazgató 
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