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Ellatasok betegség esetére — betegszallitas, mentés

Az altaldnos szohaszndlatban a mentés és a betegszallitds fogalma gyakran keveredik, ezért a
betegszallitas kifejezés tartalmat el kell kiiloniteni a mentés jelentésétol.

Mentés
Betegszallitas
Betegszallitas igénybevétele

Mentés

A mentés az azonnali egészségligyi ellatasra szoruld betegnek a feltalalasi helyén, mentésre
feljogositott szervezet altal végzett siirgdsségi ellatasa, illetve az ehhez sziikség szerint kapcsolodoan -
az egészségi allapotdnak megfeleld ellatasra alkalmas - legkozelebbi egészségiigyi szolgaltatohoz
torténd szallitasa, valamint a szallitas kozben végzett ellatasa.

Mentésnek mindsiil példaul:

1. személyi sériiléssel jaro baleset, tomeges baleset, katasztrofa,

. ha ¢életveszély vagy annak gyanuja all fenn,

heveny vagy riaszto tiinetekkel jard esetek, ha a siirgdsségi ellatas elmaradésa ¢€letveszelyhez,
maradando egészségkarosodashoz vagy a gyogyulés elhuzodasdhoz vezethet,

4. asziilészeti esemény,

ha az erds fajdalom vagy egyéb stlyos heveny tiinet csillapitasa siirgds orvosi beavatkozast
igényel,

6. heveny tudatzavar, (az ittassag miatt bekovetkezett tudatzavar is)

7. veszélyeztetd allapot vagy annak gyangja.
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Tovabba mentésnek mindsiil — a slirgdsség igényétdl fiiggetleniil — az orvos altal rendelt:

¢ olyan mentdfeladat, amely soran a beteget legalabb mentdapoloi feliigyelettel a feltalalasi helyérdl
egészseégligyi intézménybe szallitjak (mentdszallitas), vagy

e a beteg legalabb mentdapolodi feliigyeletét igényld - gyogyintézetbdl gydgyintézetbe torténd - 6rzott
szallitdsa annak érdekében, hogy a beteg széllitdsa kozben sziikség esetén azonnali egészségligyi
ellatasban részesiilhessen.

Mentésnek tekintjiik még az életmentd orvosi eszkoz és gyogyszer, valamint atiiltetésre keriilo
szerv siirgds szallitasat, sot, az életmentést végzd orvosok helyszinre széllitdsat is. E témahoz
tartozonak kell tekinteni az un. mozgodrséget, azaz a balesetek helyszinén, tovabba tdmeges balesetek
¢s rendkiviili esetek karhelyén a helyszin biztositasanak, illetve a veszélyhelyzet elharitasanak idejére
meghatarozott helyen €s ideig biztositott mentési készenlétet is, illetve a rendezvény helyszinén, térités
ellenében, meghatarozott helyen €s ideig tart6 rendezvénybiztositast is.

A kozteriileten vagy nyilvanos helyen tartozkodo, magatehetetlen ittas személyt is a mentdszolgalat
széllitja az egészségligyl szolgaltatbhoz — legfeljebb 24 o6raig tarto — megfigyelésre vagy ellatasra,
kijozanitas céljabol.

Az azonnali, siirgds gyogyintézeti ellatasra szoruld beteget az allapotanak megfeleld ellatasra alkalmas
legkozelebbi gydgyintézetbe szallitja a mentdszolgalat.

A mentés a végzett tevékenység tipusa szerint lehet
e 4altalanos mentés,



korasziilott mentés és koraszilott szallitas,
mozgoorseg,

Orzott betegszallitas

mentdszallitas

rendezvény egészségligyl biztositasa.

Az a szallitdas mindsiil mentési készenlétet igénylé Orzott szallitasnak, amelynek soran — orvosi
elrendelés alapjan — a beteget orvosi, ment6tiszti vagy mentdapoldi, illetve neonatoldgiai szallitas
esetén neonatoldgiai szakorvosi, illetve gyermek intenziv terdpids szakapoldi feliigyelet mellett
szallitjak gyogyintézetbdl gyogyintézetbe.

Az a mentOfeladat szamit mentoszdllitasnak, amely soran a beteget orvos megrendelésére legaldbb
mentddpoldi feliigyelettel — azonnal, illetve legfeljebb 2 oran beliill — szallitjak egészségiigyi
intézménybe a feltalalasi helyérol.

A mentés igénybevételéhez vald jog a Magyar Koztarsasag teriiletén — allampolgarsagra vagy
egészségbiztositasi jogviszony fennalldsara vald tekintet nélkiil — mindenkit megillet.

Az egészségiigyl intézménynek az €letveszelyes allapotban 1évd beteget haladéktalanul, mas beteget a
mentdegység megérkezEésétdl szamitott 10 percen beliil kell dtvenni a mentdegységtdl, vagy tovabbi 15
percen beliil kell donteni a beteg tovabbkiildésérol.

A mentés kezdeményezése:

Az 1-7-ig szamozassal jelzett felsorolasban foglalt esetekben BARKI jogosult mentSt hivni, vagyis
ezekben az esetekben a mentést nem orvos is kezdeményezheti.

A mentés kérése soran a bejelentének kozolnie kell a sajat nevét, a bejelentéskor hasznalt
telefonszamat, a mentésre okot add esemény jellegét €s helyét, a betegek/sériiltek szamat €s az észlelt
tiineteket, illetve a mentésiranyito altal még kért tovabbi informécidkat is.

Ha a mentést orvos kezdeményezi, un. ,mentési utalvanyt” kell kitoltenie, és a mentés
megrendelésekor kozolnie kell:
e a beteg nevét ¢és tartdzkodasi helyét,
e a mentés siirgdsségét, illetve a mentési készenlétet igényld Orzott szallitas idépontjat, valamint a
szlikséges mentdegység szintjét,
¢ a mentést indokolo, illetve a szallitas kozbeni ellatas szempontjabdl 1ényeges korismét,
e a mentéssel kapcsolatos kiilonleges igényeket (vakuummatracban vagy inkubatorban torténd
szallitas, 1¢legeztetés szlikségessége, folyamatos monitorozas igénye, egyéb),
o cgészségligyl intézménybe utalds esetén a célintézet nevét és a helybiztositds megtorténtét,
illetve a fogado6 orvos nevét,
e sajat nevét és orvosi bélyegzdjének szamat.
A mentést kezdeményez0 orvos a mentdegység megérkezéséig a mentés altala meghatdrozott
szintjének megfeleld feliigyeletet koteles biztositani.

A Mentdoszolgalat hivasa mentés céljabol akkor indokolt, ha pl.
o ¢letveszély, vagy annak gyanuja,
¢ minden heveny, akut tiinetekkel jar6 megbetegedés, illetve egészségkarosodas esetén,
ha a siirgdsségi orvosi szakellatas (oxyoldgiai ellatds) késlekedése életveszélyhez,
maradando egészségkarosodashoz vezethet,
o személyi sériiléssel jaro baleset, tomeges baleset, katasztrofa esetén,



e csak orvosi beavatkozéassal csillapithatdo, heveny fajdalom vagy egyéb sulyos
egészségkarosodasra utalo tiinet esetén,

e ha a pszichiatriai beteg kozvetlen veszélyeztetd magatartast tantsit, €s ez csak
azonnali pszichiatriai intézeti gyogykezelésbe vétellel harithato el,

e szil6 nd, illetve Ujsziilott/korasziilott elsd egészségligyi szakellatasa, illetdleg 6rzott
szallitasa érdekében.

Eletmentd orvosi eszkoz, gyogyszer, munkacsoport mentés keretében valé szallitasanak rendelése
Amennyiben az ¢életmentd orvosi eszk6zhoz és gyodgyszerhez vald hozzdjutds mas modon nem
biztosithato, ezek széllitdsanak rendelésére az egészsegiigyi intézmény osztalyvezetd féorvosa vagy az
ligyeletvezetd jogosult.

Transzplantacid esetén az agyhalal allapotaban 1év6 szervdonor, a kivéalasztott recipiens, a szervkivételt
végzd munkacsoport tagja(i), a kivett, illetve belltetésre keriild szerv, a szervbeiiltetést végzo
munkacsoport tagja(i) szallitdsanak rendelésére a transzplantacids riadoban részt vevd egészségiigyi
intézmény e feladattal megbizott munkatérsa jogosult.

Betegszallitas

A betegszallitds célja, hogy az orvos rendelése alapjan biztositsa az egészségiigyi ellatashoz valo
hozzaférést abban az esetben, ha mentdapoloi feliigyeletet nem igényel az eset, és az egészségligyi
ellatas elérhetésége masként nem biztosithato. Azt, hogy az egészségligyi ellatas elérhetésége nem
biztosithatdo masként, akkor lehet megallapitani, ha a beteg
o szallitasra szorul, de egészségi allapota nem indokolja mentés igénybevételét, vagy
e csak specialis testhelyzetben szallithato, vagy
e mozgasaban korlatozott, jaroképtelen, vagy egészségi dallapota nem teszi lehetdvé
tomegkozlekedési vagy mas szokasos kozlekedési eszkdz hasznalatat, vagy
o fert6zésveszEly vagy koros magatartasa miatt kozforgalmu jarmiivet nem vehet igénybe, vagy
o cllatasanak eredményességét tomegkozlekedési vagy mas szokdsos kozlekedési eszkoz hidnya
vagy annak igénybevételébdl eredd késedelem vagy mas tényezd veszeélyeztetné.

A betegszéllitas a gydgyintézetbdl elbocsatott beteg otthonaba torténd szallitas soran akkor vehetd
1génybe, ha az ellatast kovetden a beteg
o szallitasra szorul, de egészségi allapota nem indokolja mentés igénybevételét, vagy
e csak specidlis testhelyzetben szallithato, vagy
e mozgasaban korlatozott, jaroképtelen, vagy egészségi allapota nem teszi lehetdvé
tomegkozlekedési vagy mas szokasos kozlekedési eszkoz hasznalatat, vagy
o fertdzésveszeély vagy koros magatartasa miatt kozforgalmi jarmiivet nem vehet
igénybe,
és e feltételek koziil valamelyik miatt a gydgyintézetet mas modon nem tudja elhagyni.

A beteg otthonaba akkor vehetd még igénybe betegszallitas, ha a betegnek a fekvObeteg-
gyogyintézetbdl az otthondba torténd eljutdsa az elbocsatdsanak naptari napjan, illetve mas esetben
¢ésszerii idon beliil masként nem biztositott.

A Dbetegszéllitas a beutaldsra jogosult orvos betegszallitdé utalvanyon vald beutaldsa alapjan
téritesmentes, de sziikség szerint térités ellenében barki jogosult betegszallitast rendelni. Téritéskoteles
betegszallitast csak az egészségbiztositasi jogviszony keretében végzett szallitason feliili kapacitdsa
terhére vallalhat a szolgaltato.



A betegszallitas igénybevétele
A betegszallitast kérheti:

e a beutalasra jogosult orvos,
e az orvos kijelolése alapjan az egészségiigyi dolgozd (apoldnd €s asszisztens)

A betegszallitas rendelésénél meg kell hatdrozni a slirgdsségi igényt (6 oran beliili, 24 6ran beliili,
meghatarozott idOpontra kért, illetve tervezett idOpontokban ismétlddd), hogy milyen kisérettel
(betegkisérd, kiséretet nem igényld), mely betegszallitdé jarmiivon (mentdkocsi, fekvd vagy iilobeteg
szallito kocsi), egyénileg vagy mas beteggel egyiitt torténhet a szallitas.

A Dbetegszallitdo elsdsorban a siirgdsebb eseteket teljesiti, ezért ha nem rendelkezik megfeleld
kapacitassal, errdl a szallitast kérot, illetve a beteget értesiti.

Az orvosnak, vagy sajat rendelés esetén a szallitast kérd betegnek a kovetkezd adatokat kell kozolni a
betegszallitast végzo szolgaltatoval:

beteg neve, ¢letkora

14 éven aluli gyermek esetén a sziil61, gondozoi kiséret igényét

a szallitast indokolo, illetve a szallitds szempontjabol 1ényeges korisme

a betegszallitas megkezdeésének idejét (6 oran beliil, 24 6ran beliil, tervezett idépontokban
torténd 1smétlédo)

betegszallitas koriilményeit (iilve, fektetve, stb),

azt, hogy a betegszallitds mentd(szak)apoloi kiséretet nem igényel,

a betegfelvétel és a betegatadas helye,

a megrendeld neve, telefonszama, a megrendeld orvos neve €s orvosi bélyegzdje szama
ktraszerli kezelésre sz0l6 megrendelés esetén a rendeld orvosnak a szallitds megrendelése,
illetve litemezése elOtt a betegszallitd és a kezeld intézménnyel egyeztetnie kell a kezelés elsd
idépontjarol, a tovabbi kezelésekre vonatkozo betegszallitais megrendelése a kezelést végzo
intézmény orvosanak feladata.

A betegszallitasi utalvanyt az orvos kitoltés utan atadja a betegnek vagy hozzatartozojanak, €s azt a
helyszinre érkez0, betegszallitasi tevékenységet végzo személynek at kell adni.

Ha a betegszallitdst nem az orvos rendeli, a betegszallitast végzd szervezet tdjékoztatja a szallitast
kérdt a varhato koltségekrol.

Az egészségligyi intézménynek a beteget 10 percen beliil 4t kell venni vagy — amennyiben a beteget
nem tudja ellatni — dontenie kell a tovabbszallitasarol.
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